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Beschwerde- und Qualitdtsbogen - Informationen

Der Beschwerde- und Qualitditsbogen ist eine sichere und anonyme
Moglichkeit, um auf Probleme und Vorfélle in Lehre und Studium hinzuweisen.
Dazu zahlen inhaltliche Punkte, wie die Ausgestaltung einer Lehrveranstaltung
aber auch personliche Dinge, die den Umgang von Dozent innen mit
Studierenden betreffen.

Indem du den Beschwerde- und Qualitatsbogen ausflllst, entscheidest du
selbst, wie und was damit geschehen soll.

Wir behandeln alle Formulare anonym. Kontaktdaten  brauchst du nur
anzugeben, wenn du von uns kontaktiert werden willst.

Alle ausgefillten Bégen werden vom StuPa gesammelt und ausgewertet. Der
Beschwerde- und Qualitdtsbogen ist ein Angebot des StuPas an die
Studierenden und wird nicht von der Hochschule bearbeitet!!! Wichtig ist, dass
du auch erwahnst, was du bisher getan oder noch nicht getan hast, damit wir
uns einen Uberblick tber konkrete Losungsschritte verschaffen kénnen.

Zur Frage was mit deinem Bogen und auch mit denen deiner
Kommiliton_innen geschieht, existieren mehrere Moglichkeiten:

1. Dein Formular wird den betreffenden Dozent_innen gezeigt und es wird
nach einer Anderung bzw. Lésung des Problems gesucht.

2. Dein Formular wird dem/der Modulbeauftragten gezeigt und es wird nach
einer L6sung gesucht.

3. Das Formular wird zur Hochschulleitung geschickt und mit dieser
besprochen. Gemeinsam wird eine L6sung gesucht und es wird mit den
betreffenden Dozent_innen geklart.

4. Das Formular wird zusammen mit anderen &hnlichen Vorfallen/Problemen
verglichen und es wird geprift, ob auch andere den Vorfall/das Problem
wahrgenommen haben.

Diese Informationen und den Beschwerde- und Qualitatsbogen kannst du dir
auch auf unserer Internetseite anschauen und ihn dort ausflllen sowie
runterladen. Du findest uns unter www.stupa-khsb.de .

AB SEITE1/1

q STUPA-KHSB.de | KOPENICKER ALLEE 37-59, 10318 BERLIN | TEL: 030/50 10 10 - 43 | EMAIL: soziales@stupa-khsb.de



http://www.stupa-khsb.d/

